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Capitalismo regulado | Capitalismo flexivel

“O que é importante perceber é que este ‘contra-ataque’ constitui uma
reversao da estratégia da classe dominante, um retorno a estratégia pré-
1848, quando se administrava o descontentamento das classes
trabalhadoras conjugando indiferenca e repressao. Apés 1848, até 1968, a
classe dominante tentou apaziguar as classes trabalhadoras através da
instituicao do Estado liberal, combinada com concessoes econémicas. Esta
estratégia foi politicamente vitoriosa. Ela sé reverteu essa estratégia
quando a fatura se tornou muito elevada.” (Immanuel Wallerstein, 1995)




“Metddica destruicao do coletivo” (Pierre Bourdieu, 1998)

- Substituicao da “mao esquerda” pela “mao direita”

Programa de “espoliacao do Estado” (Riccardo
Petrella, 1996)

“Remocao do Estado econdémico, desmantelamento do
Estado social e fortalecimento do Estado penal [que usa o
seu] punho de ferro” (Loic Wacquant, 2003)

“A substancial aquisicao de direitos feita pelos trabalhadores
nos paises capitalistas depois de 1850 enfrenta agora uma
devastadora reversao. Nada sugere que um novo ciclo de
aquisicao esteja prestes a comecar. Da mesma forma que o
Estado declina, declinam os direitos dos trabalhadores.”
(Charles Tilly, 1995)
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As trés forcas que moldam o trabalho e o
emprego na era do capitalismo flexivel

> Neoliberalismo

» Teorias da sociedade da informacao

» Teorias da racionalizacao flexivel
(concepcoes gestionarias)
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O gue defendem

O trabalho como empreendimento individual sujeito as leis de mercado -
competicao entre os individuos no mercado de trabalho e individualizacao
das relacoes de trabalho

Cada individuo é detentor de capital humano, prestando um servico e gerindo
o seu trabalho e a sua carreira

O trabalho deixa de ser um direito convertendo-se num recurso, nao sendo o
trabalhador um sujeito de direitos mas um custo

O tecno-otimismo: fetichizacao das TIC

A “racionalizacao flexivel” como forma de aumentar a competitividade das
empresas no contexto de um mercado turbulento

Métodos utilizados: qualidade total (fofal/ quality management), just-in-time,
downsizing (emagrecimento), re-engineering (reengenharia), outsourcing
(subcontratacao)

Palavras-chave: espirito de iniciativa, inovacao, adaptabilidade



As praticas

» Praticas despoticas: “empresa
campo de concentracao”

» Praticas hegemonicas: “empresa
comunidade de interesses”

Michael Burawoy
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A fabricacao do consentimento

Decora a tua PA com
inspiragdes de viagens
gue tenhas feito!

A tua equipa escolhe
uma cor Randstad e
todos vestem essa cor!

&Wﬁ- nta

Jla

Escolham um tema e
decorem o vosso RE!

Paulo Marques Alves/VIIl Encontro
Nacional do Trabalho
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2.1. A degradacao do trabalho
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Capitalismo regulado

Capitalismo flexivel

Funcoes

Oportunidades de carreira
Estabilidade

Auséncia de carreiras

Diluicao das carreiras

Congelamento de carreiras

Cada individuo é detentor de capital
humano, prestando um servico e gerindo o
seu trabalho e a sua carreira

Instabilidade

Qualificagoes

Oportunidades de formacao

Validacao da formacao com
consequéncias na carreira e ao nivel
salarial

Formacao instrumental

Inexisténcia de oportunidades de
formacao

Formacao sem consequéncias na carreira
e no nivel salarial

Condicoes de

Forte regulacao da seguranca e saude

Condigcoes de trabalho degradantes

trabalho no trabalho Intensificacao dos ritmos de trabalho
Horario de trabalho rigido sujeito a forte Aumento da penosidade do trabalho
regulacao Aumento do tempo de trabalho e sua
flexibilizacao
Emails/sms fora de horas
Riscos psicossociais
Remuneracoes Rendimento adequado e estavel Reducao salarial

Salario minimo

Indexacao salarial

Salario social (protecao social)
Impostos progressivos

Algum esbatimento das desigualdades
sociais

Diminuicdo do peso dos salarios no
rendimento nacional

Tentativa de privatizagcao da seguranca
social

Desprotecao social

Menor progressividade dos impostos
Aumento das desigualdades sociais




Children as young as seven mining cobalt used in
smartphones, says Amnesty

A cobalt mine between Lubumbashi and Kolwezi in
the Democratic Republic of the Congo.

The Guardian, 19-01-2016

: | Tenth apparent suicide at Foxconn iPhone factory in
~ China

The Guardian, 27-05-2010

Foxconn anuncia otra subida salarial tras la ola de
= | suicidios
e e El Pais, 07-06-2010

Foxconn audit finds illegal overtime and unpaid wages at Apple factory
The Guardian, 29-03-2012

Modern-day slavery rife in Malaysia’s electronics
industry

The Guardian, 17-09-2014
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ASSEDIO MORAL

@ Ex-France Telecom CEO

t‘r.f

n’ &pasl probed over 35 suicides
{F . mﬂm\ Between 2008 and 2009, 35
... . employees at France Telecom

took their own lives. On

Wednesday the operator’s
'former CEO Didier Lombard

ﬁ

was placed under formal

_ " I investigation for psychological

i. 5 ' harassment.

France24, 06-07-2012
L'enquéte sur les suicides a France Telecom est close

Cette enquéte pourrait ouvrir la voie a la reconnaissance par la justice d’un
harcelement moral institutionnel. 35 salariés de I’entreprise se sont suicidés en
2008 et 2009.

Libération, 06-01-2015



I My week as an Amazon insider

4 It is the world's biggest online business.
But with questions being asked about its
treatment of employees, what is it like to
| work at Amazon? Carole Cadwalladr
4 lands a job in one of its giant warehouses
"1 and discovers the human cost of our lust
M for consumer goods

The Guardian, 01-12-2013

“O turno da noite do entreposto de Montélimar, em Franca, acaba de pegar ao
trabalho: os managers irao anunciar os objetivos de produtividade pelos altifalantes.
Comeca entao a maratona. Bater recordes sob fogo cerrado dos contramestres, que
monitorizam o tempo de cada tarefa, a média de movimentos de cada trabalhador e
produzem racios de produtividade. Os numeros, as metas e os graficos de
desempenho sao o pao nosso de cada dia, num ambiente em que os trabalhadores
passam por um processo brutal de selecao e formatacao - e acabam por ser
encorajados a denunciar os colegas que se desviem um milimetro da doutrina da
imaculada Amazom.” (Jean-Baptiste Malet (2016 [2013]), Dentro da Selva da Amazon,
Lisboa: Platano Editora)



Engenheiros de software dos paises em desenvolvimento ou desenvolvidos da
periferia:

Exploracao do conhecimento de trabalhadores altamente qualificados em regime de
outsourcing, de modo a reduzir custos e maximizar lucros

O tempo livre tende a ser absorvido pelo tempo de trabalho
Trabalho a tarefa

Mobilidade temporal e espacial compulséria (hdmadas high tech; migracoes virtuais)

Engenheiros de software nos paises centrais do capitalismo

Salarios e autonomia muito elevados

Diluicao das fronteiras entre tempo de trabalho e tempo de lazer
Longas jornadas de trabalho

Autodisciplina no quadro do “novo espirito do capitalismo”
Fortes pressodes sociais e dos pares

Incentivos para passar grande parte do tempo em contexto de trabalho

Trabalhadores do sistema de C&T

Salarios e autonomia muito elevados, mas também trabalho nao remunerado

Longas jornadas de trabalho



Producao de informacao na Internet (o
trabalho dos prosumers)

« Tempo de lazer é tempo de trabalho

- Partilha algumas das caracteristicas
do trabalho doméstico: nao é
remunerado, os sindicatos estao
completamente ausentes e os niveis
de exploracao sao elevados

facebook

2017/04/01 Paulo Marques Alves/VIIl Encontro
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As tecnologias ava;c;adas conhjugam-se com a imposicao de
condicoes de trabalho degradantes

“Degradacao real do

trabalho virtual”

“A tecnologia nao aliviou a deterioracao
do trabalho, apenas a transformou”
(Ricardo Antunes)

Paulo Marques Alves/VIIl Encontro
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“Houve situacoes
desde que aqui
estou em que
trabalhei dez dias
seguidos sem
uma unica folga
(...) jAa nao os

“0O trabalho é
muito repetitivo,
fazemos sempre
a mesma coisa,
eu ja ca estou ha
nove anos (...)
vou resistindo

]
¥

podia ver a com muito z
frente.” sacrificio.”
Bangladesh - 24 de Abril de 2013 “Para a empresa
sinto-me um

1 127 mortos no desmoronamento do Rana Plaza, um numero; para 90%
edificio que albergava um centro comercial e cinco dos clientes sinto-
fabricas de confecdes que produziam vestuario para a me um scanner e
Primark, Benetton, El Corte Inglés, Mango, Joe Fresh para 10% deles
ou Bon Marche sinto-me como um

T A e ser humano que

“E compllcado porque multas vezes estou a fazer trabalha.”
intercalado, nao vou a casa. nao saio do shopping... w‘
k Para que'?”

P__'W' . — ..u'l-‘l-‘-l.-lr" “oale m: s Sy
oY i A “Muito acelerado Tem que ser. (...) Ou nés fazemos o ritmo ou )
depois acabamos por sair. (...) Se nao correspondermos ou a
propria pessoa sai da marca, ou a marca convida sair. Ha
certas pessoas que nao conseguem trabalhar na marca
mesmo, nao € para qualquer pessoa, ha um ritmo de
competicao muito forte, € muito exigente.” 4




O tempo de trabalho ()

“Moritz Erhardt, jovem alemao de 21 anos estagiario na

s filial do Bank of America em Londres que foi encontrado
T morto em sua casa em Agosto de 2013 depois de ter
s trapalhado praticamente 72 horas seguidas. De acordo
FE S com um seu colega em declaragcdes ao Evening

.| Standard, citadas pelo Publico de 21/08/2013, estes
estagiarios trabalham ‘habitualmente 15 horas por dia
mais ou menos’, um regime de trabalho que a ONG
britanica Finance Interns considera como de verdadeira

‘escravatura’”.

Moritz Erhardt

Torpedeamento de um horario de trabalho que confira qualidade e dignidade ao
trabalho:

Trabalho a tempo parcial involuntario

Flexibilizacao (adaptabilidade; banco de horas)

Contratos ao dia e a hora, sem direitos laborais, como dias de descanso ou férias
Encurtamento das pausas ou o seu desconto na contagem do tempo de trabalho
Introducao de intervalos desmedidos como forma de extensao do horario de
trabalho, ficando os trabalhadores mais tempo a disposicao do patronato

Falsas isencoes de horario de trabalho

Trabalho suplementar nao pago

Encurtamento do tempo para refeicoes

Alongamento da jornada de trabalho e/ou trabalho fora do periodo normal

YVVVYVYY

VV VY



O tempo de trabalho (ll)

Quadro 1 - Proporcao do emprego a tempo parcial no emprego total (UE28 e
Portugal) (%), em 2002 e 2015

2002 2015
YEes . = s | A8 |
Portugal 8,4 8,4

Grande parte deste crescimento deve-se ao significativo aumento do tempo
parcial involuntario...

Quadro 2 - Proporcao do emprego a tempo parcial involuntario no conjunto do
emprego a tempo parcial na UE28 e em Portugal (%), em 2002 e 2015

2002 2015

Portugal 24,9 50,1

Fonte: EUROSTAT - LFS, 2002-2015

Paulo Marques Alves/VIIl Encontro 21
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O tempo de trabalho (lll)

Quadro 3 - Numero de trabalhadores com segundo emprego na
UE28 e em Portugal, em 2002 e 2015

2002 2015

Portugal 330,9 195,0
Fonte: EUROSTAT - LFS, 2002-2015

Quadro 4 - Proporcao dos que trabalham a horas antissociais no total
do emprego na UE28 e em Portugal (%), em 2004 e 2015

UE28 Portugal
T G e e
Turnos 18,0 18,4 16,9 18,4
Eeee e e R e
Domingo* 28,2 25,3 22,8 21,8
Ao anoitecer* 36,8 35,8 - 25,3

Fonte: EUROSTAT - LFS, 2004-2015  *Sometimes+Usually
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O tempo de trabalho (V)

Grafico 1 — Média de horas semanais de trabalho no emprego
principal em Portugal e na média dos paises da OCDE, 1979-2014
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Quadro 5 - Evolucao da proporcao dos
trabalhadores a tempo completo abrangidos

; pelo salario minimo (%), entre abril de 2003 e
“120 mil portugueses ganham menos do april de 2014

que o salario minimo.” (JN, 27-11-2010) 2000 6,2
: . . 2001 4,0
“Quanto ao intervalo remuneratoério @ B
apresentado nos quadros de pessoal, 2002 4,0
conclui-se ainda que 41,8% dos T 2003 5,2

trabalhadores recebem menos de 600 Z;JE@:

2004 5,8
euros, correspondendo a cerca de 998 mil Y
pessoas.” (Expresso, 11-04-2014) % J& Jin 2005 4,8

: 2006 4,0
“Trabalhadores em part-time ganham cada Pﬁﬁ@f’ 1 2
vez menos desde 2013.” (DN, 14-03-2016) Sl 2

2008 6,8
Numero de salarios em atraso duplica
« . - 2009 8,1
O numero de trabalhadores e de empresas com salarios

em atraso mais que duplicou nos primeiros nove meses 2010 9,4
do ano comparando com o mesmo periodo do ano 2011 10,9
passado. 2012 12,7
Os numeros apurados pela autoridade para as condicoes ’
de trabalho sao adiantados pelo Diario Econémico. No 2013 11,7
caso das empresas o humero passou de 700 para quase 2014 13,2
Uil 2015 21,4

Os trabalhadores com salarios em atraso eram sete mil

no ano passado e no final de setembro deste ano Fonte: GEP/MSSS -Inquérito aos
Ganhos e a Duracao do Trabalho

passaram para quase 17 mil.” (TSF, 20-11-2012) * outubro



2.2. A degradacao do emprego
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Capitalismo regulado

Capitalismo flexivel

Mercado de

Emprego estavel e a tempo inteiro

Emprego instavel

trabalho Desemprego massivo
Crescimento do regime de tempo
parcial involuntario

Emprego Forte regulacao da contratacao e Flexibilizacao da contratacao -

do despedimento

precarizacao dos vinculos laborais
Facilitacao dos despedimentos
Fomento do “empreendedorismo”




DESEMPREGO

Grafico 2 — Evolucao do desemprego e sua projecao nos paises desenvolvidos e
em desenvolvimento, 2003-2019
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200 milhoes de desempregados!
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Grafico 3 - Evolucao da taxa de desemprego global em

Portugal (%), entre 1983 e 2015
18 CT2009 I | me |
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Fonte: INE — Inquérito ao Emprego (1983-2015) ,,..
Nota: Neste grafico, e nos restantes, as linhas a tracejado azuis representam quebras de série estatistica e as linhas a
tracejado laranja, marcos importantes em termos das alteragdes nas relagdes laborais

A taxa de desemprego global mascara variacoes que por
vezes sao muito relevantes entre géneros, grupos etarios,
regioes, niveis de escolaridade ou grupos profissionais!
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Grafico 4 - Evolucao do peso do desemprego de longa
duracao no total do desemprego em Portugal (%), entre o

1°T1999 e 0 3°T2016
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O desemprego no 4°T2016

» Volume: 543,2 mil pessoas (275,7 mil homens e 267,4
mulheres)

» Taxa de desemprego: 10,5%

» Taxa de desemprego feminino: 10,6%
» Taxa de desemprego masculino: 10,4%
» Taxa de desemprego jovem: 27,7%

» Volume de desempregados de longa duracao: 337,4 mil
pessoas

» Taxa de desemprego de longa duracao: 6,5%

» Peso do desemprego de longa duracao no desemprego
total: 62,1%



Mas a situacao é ainda mais grave... (1)

4T2016

Desempregados
Subemprego de trabalhadores a tempo parcial
Inativos a procura de emprego mas nao

disponiveis

Inativos disponiveis mas que nao procuram

emprego

TOTAL

Populacao ativa | 5.186,8

Taxa de desemprego oficial: 10,5%

Taxa de desemprego real: 19,7%

Mais de 1 milhao de desempregados em Portugal!

Paulo Marques Alves/VIII 31

2017/04/01 Encontro Nacional do Trabalho



E falta contabilizar o mercado de trabalho paralelo
(estagios, bolsas, CEl,...)

CONDIGOES DE PAGAMENTO A WORKAU:

APOIO AO ESTAGIARIO
Adicionalmen

O capitalismo flexivel veio acentuar fortemente o™
caracter destrutivo do capital (Istvan Mészaros, 1997) .

Paulo Marques Alves/VIIl Encontro
Nacional do Trabalho

2017/04/01



Do “salariat” ao “precariat” MJ

(Robert Castel)
McJobs (Allan et al., 2006; Minijobs — 400/450€
Butler e Watt, 2007; Lindsay 50, 60 céntimos ou 1, 2€
e McQuaid, 2004; Lucas, /hora; +7/41 milhoes em
1997 2012

Zero-hour contracts

2012T4 - 200 000 (hotelaria — 19%; saude — 13%; educacao — 10%)
Chartered Institute of Personnel and Development — 1 milhao (2013)

[Burger King — 100% (20 000); Domino’s Pizza — 90% (+20 000); Sports Direct -
90% (20 000); McDonald’s — 90% (82 800); JD Wetherspoon (pubs) — 80% (24
000); Cineworld (cinemas); Subway; Spirit Pub Company (16 000); Boots (4
000) e... Buckingham Palace (350)]



Dex e McCulloch (1995) -

12 modalidades de emprego precario:

Autoemprego

Trabalho a tempo parcial
Trabalho temporario
Trabalho a termo
“Zero-hour contracts”
Trabalho sazonal
Trabalho a domicilio
“Term time working”

Trabalho ao domingo

vV V.V V V VYV V VYV V V

Partilha de trabalho (job sharing)

Quinlan, Mayhew e Bohle (2001) -
Cinco grupos de trabalhadores
precarios:

Trabalhadores temporarios

Trabalhadores sujeitos a mudancas
organizacionais

Trabalhadores em regime de
outsourcing

Trabalhadores a tempo parcial

Trabalhadores em pequenos
negocios



Grafico 5 - Evolucao da taxa de emprego e da incidéncia do
emprego “atipico” em alguns paises entre 2007 e 2010
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Grafico 6 — Evolucao da proporcao de contratos de trabalho
com termo e de outro tipo de contratos de trabalho nao
permanentes no total dos assalariados (%) em Portugal,
entre 0 2T1983 e 0 3T2015
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Fonte: INE - Inquérito ao Emprego (2T1983-3T2015)
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Grafico 7 — Percentagem do emprego temporario involuntario (%)
no total do emprego temporario em alguns paises europeus, entre
2007 e 2010
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Grafico 8 - Taxas de emprego temporario e diferencial
salarial na UE27 e respetivos paises, em 2010
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Aos 704 000 contratados a termo e aos 145
600 trabalhadores com outros contratos
estimados pelo INE no Inquérito ao Emprego
no 472016 havera que adicionar ainda os
“falsos independentes”, uma proporcao
certamente relevante dos 781 300
trabalhadores independentes estimados no
mesmo periodo, mais 0s que escapam as
estatisticas oficiais!

Entre 1 e 1,5 milhoes de trabalhadores
precarios em Portugal!




Grafico 9 - Evolucao do subemprego de trabalhadores a
tempo parcial (milhares) em Portugal, entre o 1T2006 e o
3T2016
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Grafico 10 — Evolucao da incidencia do emprego a tempo
parcial involuntario (%) no emprego a tempo parcial total nos
paises da OCDE, entre 2007 e 2010
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“A acumulacao capitalista produz antes
(...) constantemente uma populacao
operaria relativa, i. €, excessiva para as
necessidades médias de valorizacao do
capital, portanto supérflua ou populacao
operaria adicional. (...) Ela forma um
exército industrial de reserva disponivel,
que pertence ao capital tao
absolutamente como se ele o tivesse feito
crescer a sua propria custa. (...) Grosso
modo, os movimentos gerais do salario
sao regulados exclusivamente pela
expansao e pela contraccao do exército

industrial de reserva.”

Karl Marx (1997 [1890]), pp. 715-728 (Capitulo
XXIll - Lei geral absoluta de acumulacao
capitalista)
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Quatro formas de existéncia da
sobrepopulacao relativa

»Populacao fluida (o que hoje se designa por
desempregados)

»Populacao latente (populacao expulsa dos
campos e esperando aceder ao trabalho
industrial)

»Populacao estagnante (o que hoje se designa
por precarios)

»Pauperismo (DLD, sinistrados do trabalho,
criancas, trabalhadores idosos)



2.3. A degradacao das relacoes
soclals de trabalho
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Capitalismo regulado

Capitalismo flexivel

Representacao

Voz coletiva atraveés de
sindicatos fortes e/ou de outros
canais de representacao;

Crise das formas de
representacao

Legislacao antissindical

Conflitos de
trabalho

Direito de
restricoes;

greve sem

Limitacdes ao direito a greve

Negociacao
coletiva

Relevancia da
coletiva

negociagao

Tentativa de destruicao das
formas de regulamentacao
coletiva de trabalho

Crescente individualizacao das
relacoes de trabalho




A crise do sindicalismo

» Poder organizacional

> Poder economico

» Poder institucional
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Indicadores da crise do sindicalismo

Decréscimo das taxas de sindicalizacao

Diminuicao do nimero de individuos dispostos a militar

Quebra dos niveis de mobilizacao

Procura de outras formas organizativas

Desativacao de estruturas sindicais e inoperacionalidade de outras
Diminuicao do niumero de greves e de grevistas

Aparecimento de movimentos grevistas fora do quadro sindical
Perda de poder sindical na negociacao coletiva

Perda de influéncia politica do sindicalismo
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Mapa 1 — Evolucao das taxas de sindicalizacao (%) em alguns
paises capitalistas nao europeus (1960-2011)
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Mapa 2 - Evolucao das taxas de sindicalizacao (%) em
alguns paises capltallstas europeus (1960 2011)
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Grafico 11 — Evolucao das taxas de sindicalizacao (%) nos
paises do sul da Europa (1960-2011)
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13.212

Grafico 12 - Evolucao do numero de sindicalizados no Reino

Unido entre 1892 e 2015
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Grafico 13 - Evolucao do numero de convencoes coletivas
negociais, por tipo de convencao, em Portugal, entre 1976 e
2016 (setor privado)
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Grafico 14 — Evolucao do numero de Portarias de Extensao
em Portugal, entre 1976 e 2016

290 CT2009 ME

200

150

N.°de PE

100

50

0

%) A N D5 X O A N

O N D A O N D o © D O O Vv © X O O S O ) A O O N 9 O X v 0o
RS- SR S SR L L L L L R R L R R L L L L LR L LR L . L S o e T I R S SRS Sy
Anos
Fonte: calculos proéprios a partir do BTE
Paulo Marques Alves/VIIl Encontro
2017/04/01 9 53

Nacional do Trabalho



Grafico 15 - Evolucao do numero de convencoes coletivas
negociais em Portugal (1976-2016) e do numero de trabalhadores
cobertos (1998-2016) (setor privado)
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O gue assistimos € a uma re-

mercadorizacao do trabalho, que se
acentuou durante o periodo de

intervencao da troika, atraves do que se

procede a precarizacao do trabalho vivo
nas suas multiplas dimensoes e a
intensificacao do seu consumo, o que
representa um perigoso retrocesso
civilizacional.
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3. O futuro do trabalho e do
emprego
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airbnb

* Plataformas digitais

ebay « Roboética

a  Inteligéncia artificial

9]

tripadvisor

Alibaba.com’

Global trade starts here.™
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» Profissbes novas, outras que desaparecem e outras que
se alteram

» Qualificacoes novas e outras que se tornam obsoletas -
reconversao



FIGURE 111, The distribution of BLS 2010 occupational employment over the probability of
computerisation, along with the share in low, medium and high probability categories. Note
that the total area under all curves is equal to total US employment.

Figure 1: Canadian Labour Market at Risk of Being Affected by Automation
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Grafico 16 — Evolucao do emprego total na Alemanha, EUA e
Reino Unido, entre 1956 e 2014
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“Ainda que a maquinaria desaloje necessariamente operarios nos ramos de
trabalho em que é introduzida, pode provocar, no entanto, um acréscimo de
ocupacao em outros ramos de trabalho” (Marx, 1990 [1890]:506)... ainda que tal
possa suceder a uma escala menor...
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Grafico 17 - Evolucao do emprego total e do desemprego

nos EUA, entre 1956 e 2014
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A catastrofe que nos
ameaca e como
combaté-la!
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